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Predgovor
Postovani €itaoci,

Nadzor nad trziStem predstavlja skup aktivnosti, kojima treba osigurati bezbjednost i uskladenost
proizvoda sa propisima, a istovremeno omoguciti nesmetano kretanje roba i usluga na trzidtu. Nezavisno
od porijekla proizvoda, cilj nadzora je da se potro3aima u svim drzavama Clanicama EU garantuje isti
nivo bezbjednosti. Da bi se ovi ciljevi postigli, drzave Clanice su uspostavile organe za nadzor sa
odgovarajuéim nadleznostima. Postojeci sistem nadzora u BiH je osmisljen i izgraden prema evropskim
modelima i Cine ga Agencija i inspekcijski i drugi organi uprave FBiH, RS i Brcko distrikta BiH. Nadzor
nad trziStem moZze funkcionisati pravilno i biti djelotvoran samo ukoliko se aktivnosti nadzora provode
uskladeno na Citavoj teritoriji drzave, odnosno ukoliko se ostvari dobra saradnja i koordinacija medu
njenim akterima.

Agencija za nadzog
proizvodima
bezbjednosn
0 proizvoe
objavljivati
0 proizvodim
njihovim prc

. godine, objavila prvo izdanje Biltena o nesigurnim
izdanju smo pojasnhili osnovne pojmove u vezi
oizvoda. Obradili smo i graficki prikazali podatke
od novembra 2009., kada je Agencija poCela
ima. Takode, detaljno smo informisali javnost
vartala 2012. godine, ukljuujuci podatke o
otografijama i uputstvima za potro3ace.

dacima, zemljama porijekla, vrstama rizika

w
| 1

g . e (o =
U ovom drugom izdanju, Zelimo upoznati javnost sa rezul |
i tako ponovo skrenuti paznju na bitne elemente naseg trz
Bilten sadrzi i statistiCki obradene podatke rezultata nad

a nadzora iz druge polovine 2012. godine
ta neprehrambenih potrosackih proizvoda.
z cijele 2012. godine.

¥ L
Nas\cilj je da javnost bude pravilno i potpuno informisandlo stanju bezbjednosti onih proizvoda, &iji je
nadzor u naSoj nadleznosti.

IstoCno Sarajevo, februar 2013. godine
Mpearow@p

MowToBaHN YUTIE
Reba ocurypatu 6e3bjegHocT
£TaHO KpeTane poba u ycnyra

ce noTpoLllayuma y CBUM
bEBW MOCTUI/IN, ApXXaBe

Hagsop Haa TpXuwTeM npeacTtae/ba CKyn aKTUBHOE
ycknaheHocT npov3soja ca NponucuMa, a UCTOBPEMEHO O
Ha TpXuwTy. He3aBuMcHO oA nopujekna npov3soda, Uwb
Ap>XaBaMa YnaHuuama EY rapaHTyje nctu HuBo 6e36jegHocTtn.
ynaHuuUe cy ycrnocTaBufie opraHe 3a Haa3op ca oprosapajyhum 3. MocTojehn cucrem
Hag3opa y BuX je ocMuwbeH M usrpaheH npema eBporncKWMM He ra AreHuuwja u
MHCMNEKUMjckn 1 apyru oprandun ynpase ®buX, PC n bpuko guctpukra b LDXMLLITEM MOXE
(PyHKUMOHWCATM MpaBuNHO M 6WUTU AjenoTBOpaH CaMO YKONMKO ce a ppa nposoge
ycknaheHo Ha 4MTaBOj TepuTOpuju ApXaBe, OAHOCHO YKOSIMKO Ce OCTE apagra M
KoopavHauuja Mefy beHUM akTepuMma.

AreHumja 3a Haasop Haa TpxuwTteM buX je y jyny 2012. roavHe, objaBuna npeo V
HECUTYPHUM TIPOU3BOANMA IIPOHADEHUM Ha TPXWWTY buX. Y TOM u3pamwy CMO Mojd
nojMoBe y Be3n 6e36jefHOCHMX acnekaTa HenpexpaMbeHux noTpoLladkmx npoussoaa. O6p
rpaduyky Npukasanu nogaTke o NPou3BoAUMa Koju cy 6unmn npegMeT Haa3opa y nepuoay Of bpa
2009., kafa je AreHuuja nodena objaBrbmBaTn O6aBJELITERHA 33 JABHOCT O HECUTYDPHUM [TPOU3BOANMA.
Takohe, geTarbHO CMO MHGOpPMMCanM jaBHOCT O MPOM3BOAMMA KOjU Cy MOBYYeHM ca TpxuwTta buX y
npea fABa KeBapTana 2012. roauHe, ykbydyjyhu nopgatke O HWXO0BMM npom3Bohaumma, 3emsbama
nopujekna, Bpctama pusumka, otorpadmjamMa n ynyTcTeMma 3a NoTpoLuaye.

Y 0BOM ApYyrom v3patrby, XXenMMO YMNo3HaTW jaBHOCT ca pe3ynTaTvMa Haasopa w3 Apyre mnosiooBMHe
2012. roaMHe M Tako MOHOBO CKPEHYTU MaXKkby Ha OUTHE eneMeHTe Haller TPXMLITa HernpexpambeHmx
NOTPOLIAYKMX Npou3Boga. bunteH cagpxu u ctatnctuukm obpaheHe noaaTke pesyntaTta Haa3opa w3
unjene 2012. roanHe.

Haw ummb je pa jaBHocT 6yme nmpaBWnAHO M MOTNYHO MH@OPMMCaHa O CTaky 6e36jeaHocTM OHMX
NPoO13BOAA, YMju je HaA30p Y Halloj HAANEXHOCTU.

WctouHo Capajeso, dhebpyap 2013. rognHe
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Nesigurni proizvocli u Bill
IA POTROSACE

Sta je zapravo bezbjedan proizvod?

Mozemo reci da i “najbezbjedniji proizvod”
moZe predstavljati odredeni rizik za potro3aca.
U svijetu nisu bili izolovani slucajevi, da
potro3aCi podnose odstetne zahtjeve jer su se
oprzili vrelom vodom; jer njihov kucni ljubimac
nije prezivio centrifugiranje u ves masini ili
susenje u mikrovalnoj peci i sl. Naravno da
civilizovano drustvo s pravom odbacuje ovakve
nonsense i zakonski se ograduje od slicnih
situacija. Stoga je Evropa kao druStveno
prihvatljivu  granicu bezbjednosti postavila
Direktivu o opstoj bezbjednosti proizvoda” i
prateCe standarde. Pored ove direktive koja
predstavlja horizontalni pravni okvir, postoji jo$
Citav niz /ex specialis propisa kojima se ureduju
osnovni zahtjevi za bezbjednost
neprehrambenih proizvoda. Drugim rijeima:
ukoliko odredeni proizvod ispunjava zahtjeve iz

bezbjednosnih propisa i standarda i ne
predstavlja nikakav ili samo najmanji rizik
spojiv. sa upotrebom proizvoda, smatra se
bezbjednim i druStveno prihvatljivim, uz

napomenu da se pojam bezbjedan kontinuirano
razvija. Ono $to je danas bezbjedno, sutra se
ve€ moZe smatrati nesigurnim.

Da li vi kupujete bezbjedan proizvod?

Svaki potrosaC s pravom oCekuje da se na
trzistu nude samo bezbjedni proizvodi. Takode,
svaki ozbiljan proizvodac i uvoznik se trudi da
ispuni ova ocekivanja.

Medutim, slobodna konkurencija ostavlja
prostor da se na trZistu pojavljuju i oni poslovni
subjekti koji, nazalost, ne Cine tako. Iz tog
razloga postoji potreba za provodenjem
nadzora nad trZisStem. U BiH nadzor nad
neprehrambenim proizvodima vr8e Agencija i

“ Directive 2001/95/EC of the European Parliament
and of the Council of 3 December 2001 on general
product safety OJL 11, 15.1.2002, p. 4-17.

inspekcijski organi RS, FBiH i Brcko distrikta
BiH. NaZalost, drZzavna kontrola ne moZe
obuhvatiti svaki proizvod i garantovati 100%
bezbjednost proizvoda na trzistu.

Stoga, je preporucljivo da se i sami potro3aci
ukljuCe u ovaj proces; da odvoje malo vise
vremena prilikom kupovine proizvoda i da se
pridrZzavaju naSih uputstava.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
AreHumja 3a Haa30p Hag TPXUWTEM BuX



Bilten br. 2, godina 2013.

bunren 6p. 2, rogmuHa 2013.

I POSLOUNE SUBJEKTE

Sta poslovni subjekti u BiH - proizvodaéi, uvoznici, ovlasteni zastupnici i
distributeri - moraju znati o bezbjednosti proizvoda!

Proizvodi koji se stavljaju na trziSte BiH moraju
ispunjavati bezbjednosne zahtjeve iz vaZecih
propisa, a poslovni subjekti, koji stavljaju
proizvod na trziSte BiH, odgovorni su za
uskladenost proizvoda sa tim propisima.
Poslovni subjekti u BiH su:  proizvodaci,
uvoznici, ovlaSteni zastupnici i distributeri.
Obaveze poslovnih subjekata se razlikuju u
odnosu na njihov status u distributivnoj mreZi.

Od svih poslovnih subjekata koji stavljaju
proizvode na trzidte BiH se oCekuje da posluju
odgovorno i u skladu sa vaZeéim pravnim
propisima.

Medutim, Cesto se de3ava da poslovni subjekti
u BiH, bilo da je rije¢ o uvoznicima,
distributerima ili ovlastenim zastupnicima, nisu

obavezama i pravnim okvirom koji je na snazi u
nasoj zemlji.

Dakle, proizvodi koji se stavljaju na trziste BiH
moraju ispunjavati zahtjeve iz vazecih propisa i
pri tome poslovni subjekti moraju obezbijediti
dokumente kojima se dokazuje uskladenost
proizvoda (izjava o uskladenosti; ispitni
izvjeStaj; uputstva za upotrebu i sl.)

Ukoliko se dokaze da proizvod ne ispunjava
zahtjeve iz propisa i da nedostatak na
proizvodu predstavlja rizik za potro3ace,
inspekcijski organi u BiH nalazu mjere
povlaCenja proizvoda sa trzista i/ili njegov
povrat od potro3aCa, zabranu prodaje
proizvoda ili druge ekvivalentne mjere.

u potpunosti upoznati sa svojim zakonskim

$ee

Sta €ine Agencija i inspekcijski organi?

Analiziramo stanje na trZiStu i prema tome izradujemo i usaglaSavamo Godis$nje
planove nadzora.

KontroliSemo poslovne subjekte, provjeravamo bezbjednost proizvoda i uzimamo
uzorke za laboratorijsku analizu.

Na osnovu inspekcijskog/laboratorijskog nalaza preduzimamo odgovarajuée mjere.
Ukoliko ustanovimo da proizvod predstavlja visok rizik za potro3ace, zabranjujemo
prodaju ili uvoz, nalazemo povlaenje proizvoda sa trzista i povrat od potrosaca i
uniStavanje proizvoda ukoliko je potrebno.

Prikupljamo informacije za javnost i objavljujemo ih na Internet stranici Agencije.
Pripremamo instruktivne tekstove za proizvodace i potro3ace.

U granicama nasih nadleznosti utiCemo na dono3enje propisa u oblasti bezbjednosti
proizvoda.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
AreHumja 3a Haa30p Hag TPXUWTEM BuX
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PRIJAVLIIVANIE NESIGURNIH PROIZUODA

Poslovni subjekti

Prema odredbama Zakona o op$toj bezbjednosti proizvoda, poslovni subjekti - proizvodadi i
distributeri su duzni da, ukoliko utvrde da proizvod koji su stavili na trziste nije u skladu sa
zahtjevom za op3tu bezbjednost i predstavlja rizik za potro3ace, o tome odmah obavijeste
Agenciju za nadzor nad trziStem BiH. Oblik i sadrzaj obavjeStenja o opasnom proizvodu
propisan je Odlukom Savjeta ministara BiH, koja je objavljena u “Sluzbenom glasniku BiH* br.
55/10.

Svjesni smo da vecini poslovnih subjekata u BiH jo$ uvijek nedostaje stru¢nog znanja i
organizacije da u navedenim sluCajevima reaguju na odgovarajuci nacin. Stoga, stojimo na
raspolaganju poslovnim subjektima, kako bi zajedniCki dosli do to efikasnijeg i brzeg
rieSenja.
Obrazac za obavjestavanje nadleznog organa o opasnim proizvodima
od strane proizvodaca i distributera dostupan na www.annt.gov.ba

Potro3aci

Agencija takode ima mandat da rje3ava prigovore potro3aca koji se odnose na bezbjednost
neprehrambenih proizvoda. U sadrZaju prigovora potrebno je navesti opasnosti, odnosno
rizike koje sporni proizvod predstavlja po bezbjednost i zdravlje potrosacCa, njegovu imovinu ili
okolinu, jer su ti podaci kljucni za dalje rjeavanje prigovora.

Prigovor se moZe podnijeti i u elektronskoj formi putem naSe Internet stranice. Prispjele
prigovore rjeSavamo prema naSim standardnim operativnim procedurama, $to neizostavno
ukljucuje i angazovanje inspekcija na entitetskim i lokalnim nivoima vlasti.

Obrazac za prigovor potrosaca dostupan na www.annt.gov.ba

Prednosti prijavljivanja nesigurnih proizvoda

Ako nam prijavite probleme onda kada oni nastanu, dajete ham pravovremeno upozorenje i
omogucavate da:

istrazimo ozbiljnost problema,

provjerimo da li problem postaje trend na trZistu,

saradujemo sa poslovnim subjektima radi otklanjanja nesigurnih proizvoda sa trzista,
ukoliko je potrebno, preduzmemo i druge mjere radi minimizacije rizika.

Pee e

Tamo gdje nasi ljudski i materijalni resursi nailaze na ogranicenja,
poCinje snaga potro3aCa. Smatramo da potrosai kroz ciljane
(ne)kupovine mogu doprinijeti svojoj bezbjednosti. Stoga smo sumirali
rezultate nadzora iz 2012. godine, Zele¢i da vam damo savjete koji vam
mogu pomodi da prepoznate nesigurne proizvode.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
AreHumja 3a Haa30p Hag TPXUWTEM BuX
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PROAKTIUNI NADZOR U 2012. GODINI

U skladu sa godisnjim planom nadzora za 2012. godinu, Agencija za nadzor nad trZiStem BiH,
u saradnji sa inspektoratima RS, FBiH i Brcko distrikta, realizovala je 11 projekata proaktivnog
nadzora. Cilj projekata nadzora je bio da se utvrdi da li dole navede grupe proizvoda, koje se
stavljaju na trziSte BiH, ispunjavaju bezbjednosne zahtjeve iz propisa koji su na snazi u Bosni i
Hercegovini. U zavisnosti od vrste proizvoda, vrSene su administrativne i vizuelne kontrole, a
u odredenim sluCajevima i laboratorijske analize proizvoda.

GRUPE PROIZVODA KOJE SU BILE U FOKUSU PROAKTIVNOG NADZORA:

1 1 1l 1\
Na osnovu Zakona o opstoj Na osnovu Naredbe o Na osnovu Naredbe o Na osnovu Naredbe o
bezbjednosti proizvoda bezbjednosti masina elektri¢noj opremi elektromagnetnoj
kontrolisani su: kontrolisani su: kontrolisani su: kompatibilnosti
kontrolisane su:

1. Djecije hodalice . Kosilice za travu 8. Elektricne svjetiljke opste 11. Stedne sijalice
2. Dijecija kolica . Kruzne i lanCane namijene

3. Kreveci za djecu pile 9. Elektricni produzni kablovi
4. Igracke i proizvodi za djecu . Rucne brusilice 10. Svjetlosni lanci
(provjera na sadrzaj ftalata)

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
AreHumja 3a Haa30p Hag TPXUWTEM BuX
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1. DJECJE HODALICE

Hodalice su osmisljene kao  pomocno
sredstvo za prohodavanje djeteta i
namijenjene su za djecu uzrasta od 6
mjeseci, koja mogu samostalno sjediti.
Sastoje se od metalnog ili plasticnog rama
sa tocki¢ima i integrisanog sjedista za
dijete, a Cesto su opremliene i
posluzavnikom i dodatnim privjescima i
figuricama.

U strucnoj i potrosackoj javnosti postoje
oprecna misljenja o ovom proizvodu. Neki
pedijatri i organizacije za zaStitu djece u
Evropi sumnjaju u stvarnu korisnost
hodalica i smatraju ih ¢ak opasnim. U
velikom broju zemalja EU vode se
medijske kampanje o Stetnosti hodalica i
njihovom negativnom uticaju na motoricki
razvoj djeteta, a roditelji se pozivaju na
uzdrzanost od kupovine i upotrebe ovog
proizvoda.

S druge strane, roditelji djecu rado
stavljaju u hodalice kako bi ih animirali ili
»zaposlili“ i motivisali na kretanje. Oni
obi¢no potcjenjuju opasnosti koje vrebaju
od upotrebe hodalica, jer vjeruju da se
njihovo dijete uvijek nalazi u bezbjednom
okruzenju.

Ne postoje naucni dokazi koji mogu
potvrditi da djeca brze uce hodati uz
upotrebu pomocnih sredstava  za
prohodavanje. Naprotiv, dostupno je
mnogo viSe studija koje pokazuju da
normalni proces prohodavanja, odnosno
motoricki razvoj djeteta moze biti ugrozen.
I pored navedenog, upotreba hodalica je i
dalje Siroko rasprostranjena.

Opasnosti

U periodu propuzavanja malo dijete ima
ograni¢en radijus kretanja. U pomo¢nom
sredstvu za prohodavanje, ovaj radjius se
poveCava i dijete se moZe znatno brZe
kretati. Ova iznenadna Sirina i mobilnost,
dovode dijete u zone opasnosti, u koje
inaCe ne bi moglo dospjeti. Prilikom brzog
kretanja, dijete se moze spotai o
namjestaj, zidove, vrata i druge objekte u
domacdinstvu i pretrpjeti razliCite povrede.
Djelimicno nestabilna konstrukcija lako
moZe prouzrokovati prevrtanje hodalice
preko neravnih i grubih povrSina ili
stepenica. Posto se dijete prilikom pada
nalazi u sjediStu hodalice, ono pada
direktno na glavu, $to Cesto izaziva teske
povrede ovog dijela tijela.

Takode, hodalice omogucavaju djetetu da
stoji uspravno, pa ono iznenada moze

dohvatiti naizgled ,,nedodirljive predmete”
poput stolnjaka, kablova od pegle ili
elektricnog kuvala i ostalo. PovlaCenje i
pad ovih predmeta na dijete moZe
uzrokovati ozhiljne povrede i nezgode.

Prema Zakonu o opstoj bezbjednosti proizvoda (“Sluzbeni glasnik BiH*, broj
102/09), dje€je hodalice se smiju staviti na trziste BiH samo ako su bezbjedne.

DjeCje hodalice se smatraju bezbjednim ako ispunjavaju zahtjeve propisane u
bosanskohercegovackom standardu BAS EN 1273:2010.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
AreHumja 3a Haa30p Hag TPXUWTEM BuX
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REZULTATI PROJEKTA NADZORA DJECJIH HODALICA

U periodu septembar—decembar 2012. godine, realizovan je projekat nadzora djecjin
hodalica. Obavljen je inspekcijski nadzor nad ukupno 35 poslovnih subjekata (uvoznika,
distributera i maloprodajnih objekata djecjih hodalica). Pregledana su ukupno 43 modela
djecjinh hodalica, pri ¢emu je kontrola bezbjednosti ukljuCivala administrativnu i vizuelnu
provjeru i laboratorijska ispitivanja.

Od 43 kontrolisana uzorka hodalica, kod 35 modela su utvrdene odredene neuskladenosti.
Kao krajnji rezultat ovog projekta, sa BiH trzista je povu€eno 230 komada hodalica, za koje
je ustanovljeno da predstavljaju visok rizik za zdravlje i bezbjednost djece zbog
neispunjavanja sljedecih bezbjednosnih zahtjeva:

& zahtjeva koji se odnosi na rizik od pada niz stepenice, zbog veceg broja tockica na
hodalici (vise od Cetiri tockica) i nepostojanja zaustavljata na hodalici, $to moze
uzrokovati ozbiljne povrede djeteta

& postojanja samo jednog mehanizma za sklapanje rama hodalice, Sto moZe izazvati
sluCajno sklapanje hodalice i povrede djeteta (potrebna su najmanje dva nezavisna
mehanizma).

Pored toga, kod 20 djecjih hodalica izvrSeno je uskladivanje sa propisanim bezbjednosnim
zahtjevima, nakon privremenog stavljanja van prometa, zbog sljede¢ih administrativnih
neuskladenosti:

& nepostojanja uputstava za upotrebu ili prevoda uputstava za upotrebu na jednom od
jezika koji su u sluzbenoj upotrebi u BiH

nekompletnosti uputstava za upotrebu

nepostojanja informacija za potrosace na mjestima prodaje

nepostojanja odgovarajucih bezbjednosnih upozorenja na djecjim hodalicama
nepostojanja broja vazeCeg standarda.

C L R

2. DJECJA KOLICA

DjeCja kolica su jedan od najcCesce
koristenih  proizvoda nakon rodenja
djeteta. Osnovna namjena im je da
omoguce bezbjedan i udoban transport
djeteta. Danas na trziStu postoji veliki broj
razliCitih vrsta, od klasi¢nih kolica za
novorodencad, laganih sportskih kolica za
stariju djecu, tzv. kiSobran kolica, do
dvostrukih kolica za blizance, kolica sa tri
tocka, itd. Da bi ispunila svoju osnovnu
namjenu, kolica moraju ispuniti odredene
bezbjednosne zahtjeve. Kljucni elementi
bezbjednosti kod djecjih kolica su:
stabilnost konstrukcije, mehanizam za
zakljuCavanje, koCnice i  sigurnosni
pojasevi za vezivanje djeteta.

Opasnosti

Jedna od tipi¢nih neuksladenosti koja je
identifikovana kod djecjih kolica je
postojanje neodgovarajuceg bezbje-
dnosnog mehanizma za sklapanje.

Funkcija ovog mehanizma je da
onemogudi da se kolica sklapaju

sama od sebe. Neodgovarajuci
mehanizam ne ispunjava ovu funkciju

i predstavlja rizik od povrede

djeteta. Neispravni bezbjednosni

pojasevi mogu dovesti do ispadanja
djeteta iz kolica. Takode, ako kolica
nemaju kocnice ili su one neispravne, pod
odredenim okolnostima postoji rizik od
ispadanja djeteta iz kolica, pri ¢emu mogu
nastati razli¢ite povrede. Ukoliko su na
kolicima dostupne vezice to za dijete
predstavlja rizik od davljenja.

Cesto se de3ava da roditelji pri odlasku u
kupovinu opterecuju kolica $oping kesama
i slicnim teretom, ne razmidljajuci pri tome
0 posljedicama. Ukoliko su preopterecena,
kolica se lako mogu prevrnuti unazad i
dijete moZe pretrpjeti razliCite povrede.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
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REZULTATI PROJEKTA NADZORA DJECJIH KOLICA

Prema Zakonu o opStoj bezbjednosti proizvoda (“Sluzbeni glasnik BiH*, broj 102/09),
dje€ja kolica se smiju staviti na trziSte BiH samo ako su bezbjedna. Dje€ja kolica se

smatraju bezbjednim ako ispunjavaju zahtjeve iz bosanskohercegovackog standarda
BAS EN 1888:2010.

U periodu 01.09. - 31.12.2012. godine realizovan je projekat nadzora djecjih kolica. Kao
krajnji rezultat ovog projekta, 59 kolica je povuCeno sa trzista Bosne i Hercegovine, jer
predstavljaju visok rizik za zdravlje i bezbjednost djece zbog neispunjavanja sljedecih
bezbjednosnih zahtjeva:

& dostupnosti neodgovarajucih otvora i rupa na dje¢jim kolicima koja mogu uzrokovati
prikljestenja i nagnjecenja prstiju djeteta

# postojanja samo jednog mehanizma za zakljuCavanje kolica (potrebna su najmanje dva
nezavisna mehanizma), $to moze izazvati slucajno sklapanje kolica i povrede djeteta kada
se nalazi u kolicima

@ postojanja neodgovarajucih bezbjednosnih pojaseva, §to moZe prouzrokovati da dijete
isklizne iz kolica

Pored toga, kod 111 djecijih kolica izvrseno je uskladivanje sa propisanim bezbjednosnim

zahtjevima nakon privriemenog stavljanja van prometa zbog sljedecih administrativnih

neuskladenosti:

@ nepostojanja uputstava za upotrebu ili prevoda uputstava za upotrebu na jednom od
jezika koji su u sluzbenoj upotrebi u BiH

& nekompletnosti uputstva za upotrebu
@ nepostojanja informacija za potro3ace na mjestima prodaje
& neodgovaraju¢eg oznacCavanja
& nepostojanja odgovarajucih bezbjednosnih upozorenja na djecjim kolicima
@ nepostojanja broja vazeceg standarda.

3. DJECJI KREVECI
DjeCji kreveci su posebno konstruisani sluajeve sa smrtnim ishodima, koje su
kreveti za dojencad i veoma malu djecu. nastale prilikom ukljeStenja glave u
S obzirom da djeca u ovom ranom uzrastu neodgovaraju¢e otvore, usljed Cega je
najveéi dio vremena provode u krevecu, dolazilo do guSenja ili davljenja djeteta.

veoma je bitno da oni budu udobni i prije
svega sigurni.

Opasnosti

Neodgovarajuéi kreveci mogu biti izvor
opasnosti od povreda. Posebu opasnost
predstavljaju  neodgovaraju¢i  razmaci
izmedu reSetaka i preveliki otvori i rupe na
ostalim dijelovima kreveca, gdje beba
moze provuéi dio tijela, zaglaviti se i
pretrpjeti povrede. Statistike biljeze Cak i

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
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Prema Zakonu o opStoj bezbjednosti proizvoda (“Sluzbeni glasnik BiH“, broj
102/09), djecji krevetac se smije staviti na trziste BiH samo ako je bezbjedan.

DjeCji krevetac se smatra bezbjednim ako ispunjava zahtjeve iz
bosanskohercegovackog standarda BAS EN 716:2009.

REZULTATI PROJEKTA NADZORA DJECJIH KREVETACA

U periodu 01.09. - 31.12.2012. godine realizovan je projekat nadzora djecjih krevetaca.
Kao krajnji rezultat ovog projekta, 25 krevetaca je povuceno sa trzista Bosne i Hercegovine,
jer je ustanovljeno da predstavljaju visok rizik po zdravlje i bezbjednost djece zbog
neispunjavanja sljedecih bezbjednosnih zahtjeva:

& dostupnosti otvora i rupa na krevecu koji mogu uzrokovati prikljeStenja prstiju djeteta

& nedovoljne izdrZljivosti podnice

4 neodgovarajucih rastojanja izmedu podnice u najnizem poloZaju i gornje ivice stranice
kreveca

& neodgovarajucih rastojanja izmedu letvica u stranicama kreveca

# neodgovarajucih rastojanja izmedu letvica u podnici kreveca

Pored toga, kod 61 djeCjeg kreveca je izvr§eno uskladivanje sa propisanim bezbjednosnim
zahtjevima, nakon privremenog stavljanja van prometa, zbog sljedeéih administrativnih
neuskladenosti:

& nepostojanja uputstava za upotrebu ili prevoda uputstava za upotrebu na jedan od jezika
koji su u sluzbenoj upotrebi u BiH

nekompletnosti uputstava za upotrebu

nepostojanja odgovarajucih bezbjednosnih upozorenja

nepostojanja oznake maksimalne visine madraca na krevecu

nepostojanja broja vaZzeceg standarda.

® % & @

4. IGRACKE | PROIZVODI ZA DJECU

U periodu 01.06. - 30.08.2012. godine realizovan je projekat nadzora igraCaka i proizvoda
za djecu na sadrzaj ftalata. Ova vrsta nadzora se vrsi veC trecu godinu uzastopno, s obzirom
da rezultati iz prethodnih godina nisu bili zadovoljavajuéi. S obzirom da je prisustvo ftalata u
proizvodima nemoguce utvrditi vizuelnom kontrolom, nadzor igraCaka i proizvoda za djecu
na sadrzaj ftalata podrazumijeva iskljucivo laboratorijska ispitivanja uzetih uzoraka

Radi se o hemijskim supstancama, koje se koriste u proizvodnji plasticnih materijala radi
povecanja njihove elastiCnosti. Plasticni materijali vremenom oslobadaju ftalate, koji u
organizam dospijevaju putem hrane, udisanjem ili sisanjem. Ftalati imaju negativno dejstvo
prvenstveno na reproduktivne i hormonske funkcije ljudskih organizama. S obzirom da su
kojim je regulisala maksimalna dozvoljena koncentracija ovih supstanci u igrackama i
proizvodima za djecu.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
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U BiH je na snazi Odluka Savjeta ministara BiH o ograni€avanju stavljanja na
trziSte igraCaka i proizvoda za djecu koji sadrze ftalate. Ovim propisom je

preuzeta EU Direktiva 2005/84/EZ, kojom su regulisane maksimalne
dozvoljene koli€ine ftalata u igrackama i proizvodima za djecu.

REZULTATI PROJEKTA NADZORA
IGRACAKA 1 PROIZVODA ZA DJECU

Broj ispitanih Broj FTIESEL
Inspektorat J1Sp neodgovarajucih neodgovarajuéih
uzoraka

uzoraka uzoraka
Inspektorat FBiH 9 0 0%
Inspektorat RS 9 4 44%
Inspektorat BD BiH 2 2 100%
UKUPNO 20 6 30%0

Na osnovu rezultata laboratorijskih analiza,
inspektori su preduzeli sljedece mjere:

Broj povucenih
proizvoda sa

Broj unistenih

W trrista proizvoda
Inspektorat FBiH 804 kom. 804 kom.
Inspektorat RS 323 kom. 323 kom.
Inspektorat BD BiH 879 kom. 879 kom.
UKUPNO 2006 kom. 2006 kom.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
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5. KOSILICE ZA TRAVU

Kosilice za travu spadaju u najopasnije
masine-alate, koje se koriste izvan kuce -
u vrtovima domacinstava. Na trzistu se
nudi veliki broj razliCitih vrsta, tipova i
konstrukcija kosilica, proizvedenih od
velikog broja razliCitih proizvodaca. Uzroci
povreda koje nastaju prilikom njihove
upotrebe mogu biti nepaZzljivo rukovanije ili
neuskladenost proizvoda sa sigurnosnim
zahtjevima propisanim u Naredbi o
sigurnosti masina.

Povrede variraju od gubitka prstiju na
rukama i nogama, dubokih posjekotina,
lomova i dislokacije kostiju, do opekotina
ili povreda oka. Pokazatelj rizika kod
kosilica za travu je i pojava ovog
proizvoda u sistemu obavjeStavanja
RAPEX, gdje je u posljednjih 5 godina
prijavljeno 18 razliCitih tipova nesigurnih
kosilica.

REZULTATI PROJEKTA NADZORA
KOSILICA ZA TRAVU

U periodu 01.05. - 31.10.2012. godine, realizovan je projekat nadzora kosilica za
travu. Projekat je pokrenut nakon stupanja na snagu Naredbe o sigurnosti masina (“Sluzbeni
glasnik BiH“, broj 04/10), prema kojoj se ovaj nadzor vrSio.

U toku projekta izvrSeno je 11 inspekcijskih kontrola, koje su se zasnivale na administrativnoj
provjeri dokumentacije i vizuelnoj provjeri proizvoda. Kontrolisan je 21 razliCit tip kosilica za
travu, od kojih je 13 tipova kosilica bilo uskladeno sa Naredbom o sigurnosti masina, dok su
kod 8 tipova utvrdene administrativne neuskladenosti, poput nedostatka izjave o uskladenosti
i prevoda uputstva za upotrebu ili nepotpuno deklarisanje proizvoda.

Poslovnim subjektima je naloZeno uskladivanje 168 komada kosilica, kod kojih su uoceni
administrativni nedostaci (nedostatak prate¢e dokumentacije propisane Naredbom o
sigurnosti masina). Takode je nalozeno povlaCenje sa trzista 1 kosilice, dok je poslovni
subjekt izvrsio dobrovoljno poviacenje sa trzista 5 kosilica.

6. KRUZNE | LANCANE PILE

same po sebi predstavljaju opasne
maSine-alate. Ukoliko nisu ispunjeni
bezbjednosni  zahtjevi ili ukoliko se
nepropisno koriste, ova se opasnost
povecava. Opasnost vreba kako za samog
rukovaoca, tako i za osobe koje se nalaze
u njegovom okruzenju. Povrede koje
mogu nastati prilikom upotrebe pila su:
posjekotine, opekotine, uganuca, povrede
Motorne kruzne i lan¢ane pile predstavljaju ociju i gubitak sluha, pa Cak i povrede sa
Siroku grupu masina-alata koje posjeduju smrtnim  posljedicama _(elektricna  pila
mnoga domacdinstva. Bez obzira na to da li moze izazvati elektricni udar, dok
ispunjavaju bezbjednosne zahtjeve, one benzinska motorna pila, ukoliko se koristi
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u zatvorenom prostoru, moze izazvati
trovanje ugljen-monoksidom).

Pokazatelj rizika, koji kruzne i lancane pile

Dakle, da bi upotreba pila bila bezbjedna
moraju biti zadovoljena dva bitna aspekta:

# Ispunjeni bezbjednosno-tehnicki
zahtjevi iz propisa i
& PaZljivo i propisno rukovanje pilom.

mogu predstavljati, jeste pojava ovih
proizvoda u sistemu obavjeStavanja
RAPEX, gdje je u posljednjih 6 godina
prijavljen 21 razlicit tip nesigurnih pila.

Nas§ mandat je bio da provjerimo da li su ispunjeni bezbjednosni zahtjevi iz Naredbe o
sigurnosti masina.

REZULTATI PROJEKTA NADZORA
KRUZNIH I LANCANIH PILA

Tokom provedbe projekta izvrSeno je 11 inspekcijskih kontrola, koje su se zasnivale na
administrativnoj provjeri dokumentacije i vizuelnoj provjeri proizvoda. Kontrolisano je ukupno
15 razliGitih proizvoda.

Kod 8 proizvoda utvrdene su administrativne neuskladenosti poput:

@ nedostatka prevoda uputstva za upotrebu (mora da bude priloZzeno uz svaki proizvod)
& nedostatka izjave o uskladenosti (mora da budu priloZzena uz svaki proizvod)

# nepropisnog oznacavanja i

@ nepotpunih upozorenja na proizvodu.

Nakon obavljenih kontrola kod 5 proizvoda (u koliini od 74 komada) su otklonjene
neuskladenosti, tako $to su dostavljeni dokumenti koji su nedostajali, odnosno prevod
uputstva za upotrebu i izjava o uskladenosti, u skladu sa Naredbom o bezbjednosti maSina.

Kod 3 proizvoda u koli¢ini od 7 komada, poslovni subjekti su preduzeli dobrovoljnu mjeru
povlaCenja proizvoda sa trzista.

7. RUCNE BRUSILICE

rezultat nepazljivog rukovanja, a Cesto i
ne uskladenosti sa sigurnosnim zahtjevima
utvrdenim u vazecim propisima i
standardima.

U RAPEX sistemu brzog obavjeStavanja o
opasnim proizvodima unutar EU, u
posljednjih 6 godina je prijavljeno 19
razliCitih tipova nesigurnih brusilica.
Rucne brusilice spadaju u grupu rucnih
elektrinih alata koji se koristi za obradu -
bruSenje i poliranje drveta ili metala. Mogu
se pokretati elektromotorom, benzinskim
motorom ili kompresovanim zrakom. Motor
pokreCe glavu zupCanika na kojem je
montiran abrazivni disk, koji se moze
zamijeniti kada se istrosi.

Povrede najCe$Ce nastaju u predjelu ociju
rukovaoca, usljed metalnih  Cestica
odbacenih od brusnog diska brusilice.
Osim navedenog, vrlo ozbiljne povrede
mogu nastati od povratnog udara diska
brusilice. lako su ruéne brusilice
dizajnirane za brusenje, Cesto se deS$ava
da se koriste nenamjenski - za sjeCenje
materijala - ¢ime korisnik sebe i osobe u
svom okruzenju izlaze velikom riziku od
povreda.

Opasnosti
Povrede i nesreCe koje nastaju tokom
upotrebe rucnih brusilica ponekad su
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REZULTATI PROJEKTA NADZORA
RUCNIH BRUSILICA

U periodu 01.06.-31.10.2012., Agencija i inspekcijski organi entiteta i Brcko distrikta BiH
realizovali su zajednicki projekat nadzora rucnih brusilica.

Tokom ovog projekta izvrSeno je ukupno 19 inspekcijskih kontrola koje su se zasnivale na
administrativnoj provjeri dokumentacije i vizuelnoj provjeri proizvoda.

Ukupno su kontrolisana 22 razli¢ita tipa rucnih brusilica. Kod 1 tipa brusilice utvrdena je
neuskladenost, koja se odnosila na nedostatak prevoda uputstva za upotrebu, koje mora biti
priloZzeno uz svaki proizvod.

Za 1 proizvod otklonjena je neuskladenost posto je dostavljen prevod uputstva za upotrebu,
¢ime su kompletirani potrebni dokumenti, koji prate svaki proizvod prema Naredbi o
sigurnosti masSina.

8. ELEKTRICNE SVJETILIKE OPSTE NAMJENE

Opasnosti

Nedostatak na proizvodu korisnika moze
dovesti u direktnu opasnost od strujnog
udara ili pozara.

Veliki broj RAPEX obavjeStenja odnosi se
na elektricne svjetiljike op3te namjene, $to
nam govori da se radi o veoma osjetljivom
podrucju. Da bi se preduprijedili rizici, koji
mogu dovesti do ozbiljnih  povreda
korisnika i oste¢enja njihove imovine,
elektricna oprema mora biti bezbjedna i

Elektricne svjetiljke ops$te namjene su L ..
1ot P I funkcionisati besprijekorno.

neizbjezan proizvod u svim zatvorenim
prostorima. Postoji vrlo Sirok spektar
razlicitih vrsta, tipova i modela ove grupe
proizvoda. Osim §to se koriste za
osvjetljavanje, vrlo Cesto sluZe i kao deko-
rativni elementi u unutrasnjim prostorima.

Bezbjedan je onaj elektri¢ni proizvod koji
je razvijen, konstruisan i izraden u skladu
sa propisima i standardima.

REZULTATI PROJEKTA NADZORA
ELEKTRICNIH SVJETILIKI OPSTE NAMJENE

Od 01.09.2012. do 30.11.2012. godine, nadlezni inspekcijski organi Federacije BiH, RS i
Bréko distrikta BiH su obavili nadzor elektricnih svijetiljki opSte namjene. U fokusu naseg
projekta bile su prenosne elektricne svjetiljke — stone i sobne lampe.

U toku provodenja ovog projekta kontrolisalo je ukupno 47 tipova svjetiljki. Kod 38 tipova su
pronadene odredene neuskladenosti. S obzirom da se ve¢inom radilo o administrativnim
nedostacima, u najveCem broju sluCajeva proizvodi su vraceni na trziste nakon otklanjanja
ovih neuskladenosti. Poslovni subjekti su dobrovoljno povukli sa trzista 7 komada svijetiljki
kod kojih neuskladenosti nisu otklonjene.
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9. PRODUZNI KABLOVI
ZA UPOTREBU U DOMACINSTVU

Produzni  kablovi spadaju u grupu
elektricnih uredaja. Radi se o kablu
odredene duzine, na cijem se jednom
kraju nalazi utikaC, a na drugom jedna ili
vise utiCnica iste izvedbe. Cesto se u
sklopu dijela sa uti¢nicama nalazi i zastitni
niskonaponski prekidaC. SlozZeniji tipovi
posjeduju i jedinicu za stabilizaciju
napona. Ovaj proizvod je, osim provodnih
dijelova, najCes¢e napravijen od tvrde
plastike, izuzev plasta kabla koji se
izraduje od PVC mase ili gume.

Opasnosti

TipiCni rizici spojivi sa ovim proizvodom su
poZar i strujni udar. Strujni udar moZe
nastati zbog neodgovarajuce izolacije
kabla ili loSeg kvaliteta materijala od kojeg
su napravljeni utikac ili utiCnice kabla, koji
ne mogu izdrzati uslove uobiCajene

upotrebe ili predvidive pogreSne upotrebe
proizvoda. Takode, neodgovarajuci
provodnik za uzemljenje ili nepostojanje
provodnika mogu dovesti do kritiCnih
situacija, ako se npr. desi da uredaj koji je
priklju¢en na produzni kabal ima iste
nedostatke.

REZULTATI PROJEKTA NADZORA
PRODUZNIH KABLOVA ZA UPOTREBU U DOMACINSTVU

U periodu 01.05.-31.07.2012. godine realizovan je projekat nadzora produznih kablova za
upotrebu u domacinstvu, u okviru koga je na teritoriji BiH obavljeno ukupno 10 inspekcijskih
kontrola. U okviru svake kontrole uzeti su uzorci proizvoda za laboratorijsko ispitivanje.
Tehnicke karakteristike uzetih uzoraka ispitivane su prema standardima BAS IEC 60884-

1/2011 i BAS IEC 60884-2-7/2011.

e Broj laboratorijski i poelat Broj povucenih
Inspektorat inspekcijskih °ro) 1at ! neodgovarajucih neodgovarajucih | P
ispitanih uzoraka proizvoda
kontrola uzoraka uzoraka
Inspektorat 0

FBiH 4 4 3 75% 248
Inspektorat

4 4 3 75% 98
RS

InspektoratBBia 2 5 2 100% 231
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10. SVJETLOSNI LANCI

Dekorativni svjetlosni lanci su proizvodi
koji se u vrijeme novogodi3njih i bozi¢nih
praznika masovno koriste za ukraSavanje
unutrasnjih i vanjskih prostora. Sastoje se
najCesce od utikaCa, prekidaca i elasti¢nog
elektricnog kabla sa gumenom ili APVC
izolacijom, duZz kojeg su poredane
mnogobrojne sijalice (lampice) u jednoj ili
vise boja. SloZeniji uredaji posjeduju i
upravljacku jedinicu — programator koji
pali i gasi sijalice u odredenom
vremenskom intervalu. Uredaj se, takode,
moze napajati preko transformatora Kkoji
Cini sastavni dio uredaja. Pored toga $to
sluze za dekorisanje i stvaraju doZivljaj
prazni¢ne atmosfere, vrlo je bitno da budu
bezbjedni za vase domacinstvo.

Opasnosti

U Evropi se svake godine, u sezoni
svjetlosnih lanaca, vrse pojaCane kontrole
ovih proizvoda. Ogroman broj lanaca bude
povuCen sa trzista, zbog neispunjavanja
bezbjednosnih zahtjeva. Neispravni
svjetlosni lanci mogu uzrokovati strujni
udar ili poZar.

Usljed dostupnosti dijelova pod naponom -
ako je izolacija kabla neprimjerena ili ako
je materijal od kog su napravljeni
provodni dijelovi lanca veoma loSeg
kvaliteta i ne mogu izdrzati uslove
uobiCajene upotrebe ili  predvidljive
pogreSne upotrebe proizvoda - moZe se
javiti rizik od strujnog udara.

Pozar moZe nastati ako  postoji
neodgovarajuc¢i  (nedovoljan)  rastavni
razmak izmedu dijelova pod naponom
(usljed pojave elektricnog luka), ili ako
postoje loSe i/ili pogreSne veze (visok
elektricni otpor) u samom proizvodu.
Ovakva veza proizvodi visok prelazni otpor
izmedu kontakata, Sto proizvodi visoku
temperaturu i moze izazvati pozar.

REZULTATI PROJEKTA
NADZORA SVJETLOSNIH LANACA

Projekat nadzora svjetlosnih lanaca realizovan je u periodu 01.05.-31.12.2012. godine. U
toku projekta, na teritoriji BiH, obavljeno je ukupno 18 inspekcijskih kontrola. Pored
administrativne provjere, u okviru projekta je uzeto i 12 uzoraka proizvoda za laboratorijsko
ispitivanje. Kod 9 od 12 uzoraka utvdene su odredene neuskladenosti. Kao konacan rezultat
inspekcijskih kontola, sa trzista BiH je povuCeno 1069 komada lanaca koji nisu ispunjavali
propisane bezbjednosne zahtjeve i uniSteno je 338 komada svjetlosnih lanaca.

RAZLIKUJTE !

Svjetlosne lance za unutrasnju upotrebu od svjetlosnih lanaca za spoljnu
upotrebu!

Svjetlosni lanci za spoljnu upotrebu moraju biti posebno prilagodeni za tu
namjenu, Sto obavezno mora biti navedeno na pakovanju proizvoda ili u
pratec¢oj dokumentaciji.
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11. STEDNE SIJALICE

Kompaktna fluorescentna sijalica, poznata
pod nazivom Stedna ili eko sijalica je jedna
vrsta fluorescentne svijetiljke. Kao i obi¢ne
fluorescentne sijalice i ove sijalice imaju
gasno praznjenje. U njima se nevidljivi UV
zraci, proizvedeni u sudaru atoma Zive i
elektrona, koje odaju elektrode, uz pomo¢
fosfora, pretvaraju u vidljivo zraenje -
svjetlo.

Ove sijalice su projektovane tako da se
direktno mogu ukljuciti na gradsku mrezu.
One imaju integrisan predspojni uredaj i
standardnu navojnu kapu E27 (ili E14),
tako da se za kompaktne fluorescentne
sijalice mogu koristiti postojeca sijalicna
grla, koja se koriste i za sijalice sa zarnom
niti.

Stedne sijalice zraCe odredena
elektromagnetna  polja u mreznoj
frekvenciji od 50 Hz, u istoj mjeri u kojoj
zraCi i veéina uredaja u domacinstvu.
Medutim, zbog integrisanih elektronskih
komponenti smjeStenih u grlu sijalice

zraCe se i dodatna elektromagnetna
promjenljiva polja. Ova promjenljiva
elektromagnetna polja mogu da uti¢u na
rad uredaja u okruZenju. Zbog toga
postoje posebni zahtjevi elektromagnetne
kompatibilnosti koje ove sijalice trebaju da
ispune kako ne bi unosile smetnje u
napojnu mrezu, stvarale smetnje koje
utiCu na rad drugih uredaja i kako bi bile
otporne na uticaj smetnji iz okruzenja.

Vizuelnim  pregledom nije  moguce
ustanoviti da li Stedne sijalice ispunjavaju
zahtjeve elektomagnetne kompatibilnosti,
ali da bi izbjegli upotrebu sijalica koje
stvaraju smetnje, potrosaima se savjetuje
da:

& lzbjegavaju kupovinu sijalica
nepoznatih proizvodaca i/ili robnih
marki;

& lzbjegavaju kupovinu sijalica koje su
dosta jeftinije nego sijalice iz iste
klase.

REZULTATI PROJEKTA NADZORA
STEDNIH SI1JALICA

Projekat nadzora Stednih sijalica realizovan je u periodu 01.09.-30.11.2012. godine.
IzvrSeno je ukupno 9 inspekcijskih kontrola, u okviru kojih je pregledano 16 modela Stednih
sijalica. Provjeravane su oznake i druge relevantne informacije, koje se prema zahtjevima
Naredbe o elektromagnetnoj kompatibilnosti moraju nalaziti na proizvodu ili na njegovoj
ambalazi. Kod 8 modela sijalica utvrdene su neuskladenosti koje su se odnosile na
neispravno oznacavanje proizvoda, nedostatak podataka o proizvodacu i nedostatak izjave o
uskladenosti. UoCene neuskladenosti su otklonjene za 271 Stednu sijalicu, te su ti proizvodi
nakon toga vraceni na trziste. Sa trzista je povuceno 37 komada $tednih sijalica, jer poslovni
subjekti nisu izvrsili naloZzeno uskladivanje proizvoda.
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REAKTIUNI NADZOR U 2012. GODINI

U drugoj polovini 2012. godine, akcenat je bio na proaktivnhom nadzoru kako smo to
prethodno opisali. Aktivnosti reaktivnog nadzora zapocinju u slu€aju postojanja informacija o
nesigurnim proizvodima na trzistu, koje mogu potedi iz razliCitih izvora: od proizvodaca,
potro$aca, konkurencije, medija, carinskih organa i sl.

U 2012. godini pokrenuta su ukupno 32 predmeta reaktivnhog nadzora. Od toga je u 11
sluCajeva utvrdeno da se radi o nesigurnim proizvodima. Kao rezultat aktivnosti nadzora, sa

trzista je povuCeno 3.382 proizvoda, od potro3aca je izvrSen povrat 15 proizvoda, uniten

je 1.841 proizvod i obavljeno je uskladivanje 14 proizvoda. Rezultati aktivnosti reaktivnog
nadzora nad trzistem za 2012. godinu dati su u sljedecoj tabeli:

Povuceno Povrat od Uni&teno
RB Proizvod sa trzista potrosaca T
(komada) (komada)
1 Dezodorans Harmony of flowers 281 - -
2. Magnetna igracka zmijska jaja 1.194 - -
3. Alverde Molkemichel djecja kozmetika 1.272 9 1.281
4. Gumene igracke za kupanje Playgro 3 - -
5. Desktop racunari Lenovo ) 3 )
(modeli M70z i M90z)
6. Plisana igraCka Uskr3nji zeko - - -
7. Drvena djecija slagalica 8 - 8
8. BeziCni telefon Gigaset 9 2
9. | Lutka Miss Thea 504 - 504
10. 1 cucla Nuby 48 - 48
11. Plasti¢na truba™ 63 1* -
UKUPNO 3.382 15 1.841

* U toku je povrat od potro$aca.
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Idio

Statistika za 2012. godinu

1. GRUPE PROIZVODA KOJE SU BILE PREDMET NADZORA

U 2012. godini kontrolisano je ukupno 359 modela proizvoda iz 6 razliCitih kategorija
proizvoda:

136 modela proizvoda za djecu
123 modela elektricne opreme
58 modela masina

24 modela igraCaka

16 modela Stednih sijalica (EMC)*
2 kozmeticka proizvoda

oakrwbpE

Grupe proizvoda koje su bile predmet nadzora
u 2012. godini

38%

7%‘

H Proizvodi za djecu

® ElektriCna oprema
34% [ Igracke

[ MaSine

i Stedne sijalice (EMC)*
I Kozmetika

A >

* Stedne sijalice su kontrolisane u skladu sa zahtjevima iz Naredbe o elektromagnetnoj
kompatibilnosti (EMC).
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Prilikom inspekcijskog nadzora u 2012. godini, od 359 kontrolisanih modela, neuskladenosti
su prvobitno ustanovljene kod 190 modela:

3 D
Ukupan broj kontrolisanih modela 359

169 _ _
47% Uskladeni modeli

W Neuskladeni modeli

AL 4

Od 190 neuskladenih modela, poslovni subjekti su dobrovoljno ili po nalogu inspekcijskih
organa izvrSili uskladivanje 104 modela sa propisanim zahtjevima. Nakon zavrSetka
aktivnosti nadzora konacni rezultati su bili sljededi:

e D
IzvrSeno uskladivanje
M Nije izvrSeno uskladivanje
M Nesigurno
104
AU 4
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Od 86 modela koji nisu ispunjavali propisane bezbjednosne zahtjeve, 70 modela je svrstano
u kategoriju nesigurnih proizvoda koji predstavljaju visok rizik za potrosace, dok je 16
modela svrstano u kategoriju neuskladenih proizvoda. Svi navedeni modeli su povuceni sa

trziSta BiH.
/ - - - . - \
Neuskladeni proizvodi u 2012. godini
3% 2%
%
-
13%
51%
H Proizvodi za djecu
W Elektrina oprema
[ Igracke
L1 MaSine
i1 Stedne sijalice (EMC)
1 Kozmetika
AN )

U okviru aktivnosti proaktivnog nadzora u 2012. godini identifikovano je 75 neuskladenih

modela u okviru 5 grupa proizvoda:

a
Neuskladene grupe proizvoda pronadene u okviru proaktivnog nadzora

u 2012. godini

8% 4%

56%
25%

B Proizvodi za djecu

M Elektricna oprema

O Igracke

[1 MaSine

1 Stedne sijalice (EMC)

\
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Tokom reaktivnog nadzora u 2012. godini identifikovano je 11 neuskladenih modela u
okviru 4 grupe proizvoda:

4 Neuskladene grupe proizvoda pronadene u okviru reaktivhog nadzora h
u 2012. godini
9%
18%

N Proizvodi za djecu
M Elektricna oprema
O Igracke

[0 Kozmetika

55%

A 4
Agencija je u 2012. godini, na osnovu navoda iz medija, pokrenula predmet nadzora Kosili
sampona za kupanje beba. Tom prilikom, zdravstvena inspekcija RS je uzela 9 uzoraka ovog
proizvoda koji su laboratorijski ispitani. Svi uzeti uzorci su bili ispravni, dakle ispunjavali su
propisane bezbjednosne zahtjeve.

2. OBAVJESTENJA O NESIGURNIM PROIZVODIMA U BIH

Po okoncanju aktivnosti nadzora, Agencija ima obavezu da informiSe javnost o rezultatima
provedenih aktivnosti. Pri tome se pravi razlika izmedu neuskladenih proizvoda i
nesigurnih proizvoda. Neuskladeni proizvodi su oni koji ne ispunjavaju odredene zahtjeve
iz propisa i standarda, ali su te neuskladenosti administrativne prirode, otklonjive su i ne
predstavljaju visok rizik po zdravlje i bezbjednost potrosaca. S druge strane, nesigurni
proizvodi takode ne ispunjavaju propisane bezbjednosne zahtjeve, s tim $to se radi o
neuskladenostima koje ozbiljno ugrozavaju potrosace, njihovu imovinu i okolinu.

« D
Odnos nesigurnih i neuskladenih proizvoda

Nesiguran Neuskladen
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U 2012. godini, na Internet stranici Agencije www.annt.gov.ba, objavljeno je ukupno 70
obavjeStenja o nesigurnim proizvodima pronadenim na trziStu BiH. Od ovog broja 11
obavjeStenja su rezultat redovnog reaktivnog nadzora, dok je preostalih 59 obavjeStenja
rezultat aktivnosti provedenih u okviru proaktivnhog nadzora:

(70 - h

60

50
B proaktivni nadzor

40 - reaktivni nadzor

30

20 -
11

10 -

9 proaktivni nadzor reaktivni nadzor )

3. VRSTE RIZIKA

U zavisnosti od grupe proizvoda, nesigurni proizvodi mogu predstavljati razliCite vrste rizika
za potro$ace, njihovu imovinu i okolinu. Pri tome, uvijek postoji povecan rizik za posebno
osjetljive grupe potro3aCa poput djece, trudnica i starijih osoba. Vrste rizika koje su
identifikovane tokom aktvnosti nadzora u 2012. godini su sljedece:

@ D
Vrste rizika kod nesigurnih proizvoda

4%

B Rizik od povrede

O Rizik od pozara i strujnog udara
B Hemijski rizik

O Rizik od guSenja

< )

Rizik od povrede identifikovan je u 39 sluCajeva (56%). Rizik od poZzara i strujnog udara
predstavlja drugi najceséi rizik koji je zabiljezen u 17 sluCajeva (24%), iza Cega slijedi
hemijski rizik sa 16%. Rizik od gusenja sitnim dijelovima identifikovan je u 3 sluaja. Kada se
povuce paralela izmedu podataka o vrstama rizika i kategorijama proizvoda, evidentno je da
se veliki broj rizika odnosi na proizvode namijenjene djeci.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
AreHumja 3a Haa30p Hag TPXMWTEM BuX

24



Bilten br. 2, godina 2013. busnreH 6p. 2, roguHa 2013.

4. PREDUZETE MJERE

Tokom aktivnosti proaktivnog i reaktivnog nadzora u 2012. godini, inspekcijski organi entiteta
i Brcko distrikta obavili su ukupno 236 inspekcijskin kontrola. Od toga 225 u okviru
proaktivnog i 11 u okviru reaktivhog nadzora.

Sa trzista BiH povuceno je ukupno 7.405 komada proizvoda. Od ovog broja, unisteno je
ukupno 4.185 komada nesigurnih proizvoda. Do sada je obavljen povrat 15 komada
nesigurnih proizvoda. Poslovni subjekti su, po nalogu inspekcijskih organa, nakon privremene
zabrane prometa, izvrSili uskladivanje ukupno 1.095 komada proizvoda sa propisanim
bezbjednosnim zahtjevima:

Mjere preduzete u 2012. godini

Povacenje sa trzista

UniStavanje proizvoda
m Uskladivanje proizvoda
= Powrat od potroSaca

Mijere preduzete u okviru proaktivhog nadzora u 2012. godini

Povlaéen'le iroizvoda Uniétavan"e iroizvoda Uskladi\/an"e iroizvoda
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Mijere preduzete u okviru reaktivnog nadzora u 2012. godini

Povadenje  UniStavanje  Uskladivanje Powat
proizvoda sa  proizvoda proizvoda proizvoda od

v-v| | Mo

5. PORIJEKLO NESIGURNIH PROIZVODA

Najvedi dio proizvoda kontolisanih u 2012. godini je bio uvoznog porijekla. Bitno je naglasiti
da zemlja porijekla nije a priori kriterij za kontrolu proizvoda, $to znaci da se svi proizvodi,
bez obzira na zemlju porijekla, kontrolidu na isti nacin. Analizom proizvoda koji su kotrolisani
u 2012. godini, ustanovljeno je da najveci broj onih koji ne ispunjavaju propisane
bezbjednosne zahtjeve potie iz Kine (ukupno 43). Ovi rezultati potvrduju trend iz
prethodnih godina, pri ¢emu je oCito da roba kineske proizvodnje ima znaCajan udio na
trzistu BiH. Za 3 nesigurna proizvoda nije bilo moguce identifikovati zemlju porijekla.

Spanijai
Poljskai
Njemaékai
Meksiko 1

Hrvatska
Danska 1
Ceska 1
Bugarska |
Nepoznato 1

Turska

BiH

Srbija

Kina
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Lista nesigurnih proizvoda koji su pronadeni na trzistu BiH u 2012. godini

RB

NPT ONT

10.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.

Naziv proizvoda

Produzni kabal “Teb Elektrik” 200 603 602
Produzni kabal “Teb Elektrik” 200 303 302

Produzni kabal “Commel”

Produzni kabal “Rilex”

Produzni kabal “Mak Trade”
Produzni kabal “City Electronics”
ProduZzni kabal “Aling-Conel”
Produzni kabal “Aling-Conel”
Igracka Pony

Lutka “Fashion Girl Top Style*
Lutka “Angel*

Siperak za djecu

Lutka “Trendy Beauty*

Lutka beba “Fashion*

Djecja kolica BABY TRD 2935
Djecja kolica GRACO“Mojo*
Djecja kolica 2113-8

Djecja kolica SB 610

Djecja kolica HM 1599

Djecija hodalica DOLU PLASTIK
Djecija hodalica B102732

Djecja hodalica TS-10

Djecja hodalica SL-AA1-5

Djecja hodalica TASPINAR PLASTIK
Djecja hodalica 615

Djecja hodalica BYBY

Djecja hodalica 209

Djecja hodalica sa sloni¢em
Djecja hodalica PANDA BUTERFLY
Djecja hodalica 666 BB

Djecja hodalica W 402

Djecja hodalica Guangdong
Djecja hodalica 6220 SZ

Djecja hodalica W 2137

Djecja hodalica W 2010

Djecja hodalica 219

Djecja hodalica 2188

Djecja hodalica 209

Djecja hodalica TS-05

Djecja hodalica W1808

Djecja hodalica 848

Djecja hodalica W4001

Djecja hodalica sa guralicom W4004
Djecja hodalica 2219

Djedji krevetac “H 55193

Djecji krevetac “BAMBINO-SUZY* 015
Djedji krevetac “ROBY“ X-0644
Djecji krevetac “LORA PLUS*

Djedji krevetac “DENY*

Djecji krevetac “BAMBINO - HAPPY*
Djecji krevetac “BAMBINO - LILI*
Djecji krevetac ,,BIO-SEMI*
Svjetlosni lanac

Svjetlosni lanac

Svjetlosni lanac

Svjetlosni lanac

Svjetlosni lanac

Svjetlosni lanac

Svjetlosni lanac

Dezodorans Harmony of flowers
Magnetna igracka zmijska jaja
Alverde Molkemichel djecja kozmetika
Gumene igracke za kupanje Playgro
Desktop raCunari Lenovo

Plisana igracka Uskr3nji zeko
Drvena djecja slagalica

Bezicni telefon Gigaset

Lutka Miss Thea

Cucla Nuby

Plasticna truba General De Juguetes *

EAN kod /
Model proizvoda

Art.br.: 0808

Model: S-5008K-B
Model: ROA MH-C5-3
Art.br.: 433A

Art.br.: 451.0

EAN: 20110322500282
EAN: 6900000129180
Model: 6900000 140383
EAN: 3 871753 000183

EAN: 8690000051762
Model: BC98GNAE

EAN: 3870272077591
EAN: 3870166309265
EAN: 3870166309272

EAN: 8621201223825
Model: TS-10
Model: SL-AA1-5

Model: 615

Model: SL-F3

EAN: 862120120790036

EAN: 8620120790036

EAN: 8621201223818

EAN: 3800062825439

EAN: 6019690000003

EAN: 8620120790036

EAN: 3870166308268

EAN: 3870166309227

EAN: 3870166309210

Model:219

Model:2188

Model:209

Model: TS-05

Model: W1808

Model: 848

Model: W4001

Model: W4004

Model: 2219

Model: H 55193

EAN: 8606100582082

EAN: 6598436522110

EAN: 5906609090525

EAN: 3870519819144

EAN: 8606100582532

EAN: 8606100582594

Model: 160 icicle light

Model: Multifunction LED light 100L
Model: Multifunction LED light 100
Model: Multifunction Rice light 100L
Model: Multifunction Rice light 100
Model: Rope-light 10m

Art.br: A11280

EAN: 9321104098641

Modeli: ThinkCentre M70z i M90z
Art.br.: 90005

Modeli: SL910, SL910A, SL910H

Model: 5966LFSN4
EAN: 8420639000295

Zemlja
porijekla

Turska
Turska
Hrvatska
Srbija
Srbija
Kina
Srbija
Srbija
Kina
Kina
Kina
BiH
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Turska
Kina
Kina
Turska
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Bugarska
nepoznato
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
BiH
Srbija
Kina
BiH
BiH
Srbija
Srbija
BiH
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Kina
Poljska
Kina
Danska
Kina
Meksiko
nepoznato
Ceska
Njemacka
Kina
nepoznato
Spanija

Rizik

rizik od pozara i strujnog udara
rizik od pozara i strujnog udara
rizik od strujnog udara
rizik od poZara i strujnog udara
rizik od pozara i strujnog udara
rizik od pozara i strujnog udara
rizik od poZara i strujnog udara
rizik od poZara i strujnog udara
hemijski rizik
hemijski rizik
hemijski rizik
hemijski rizik
hemijski rizik
hemijski rizik
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od povrede
rizik od strujnog udara
rizik od strujnog udara
rizik od strujnog udara
rizik od strujnog udara
rizik od strujnog udara
rizik od strujnog udara
rizik od strujnog udara
hemijski rizik
rizik od guSenja
hemijski rizik
rizik od guSenja
rizik od pozara
rizik od povrede i gusenja
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FROIZUQDI ROD LUROM U 2013, GODINI

Agencija za nadzor nad trziStem BiH usaglasila je sa inspekcijskim organima entiteta i
Brcko distrikta BiH Godisnji plan nadzora za 2013. godinu kojim je predvidena
kontrola sljedecih proizvoda:

e Komode za presvlacenje
e Djecje ogradice za igru

e Djecje stolice za hranjenje

Upaljaci
e Igracke - migracija teskih metala olova i hroma
® Rucne elektricne busilice

® Motorne kose (trimeri) za travu

® Elektricne makaze za Zivicu

e Ubodne elektri¢ne pile

® Produzni kablovi

® Svjetiljke opSte namjene

® Fenovi za kosu

e DVD i Blu-ray plejeri koji se povezuju na televizor
e Plutajua pomagala za ucenje plivanja

e Suncane naocale i filteri za op3tu upotrebu

e Kacige za bicikliste i za korisnike dasaka za rolanje i koturaljki
e Posude za kuhanje pod pritiskom

Evropska Komisija je u maju 2006. godine donijela Odluku 2006/502/EZ kojom od
drzava Clanica zahtijeva da preduzmu mijere kojima treba obezbijediti stavljanje na trziste
upaljaca koji su sigurni za djecu i zabraniti stavljanje na trziste upaljaca koji su priviacni za
djecu. U BiH ¢e ovaj propis biti preuzet u obliku Odluke Savjeta ministara BiH, koja je
trenutno u fazi izrade. Do stupanja na snagu i poCetka primjene novog propisa, za upaljaCe
vaze zahtjevi iz Zakona o opStoj bezbjednosti proizvoda i iz primjenljivih standarda.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
AreHumja 3a Haa30p Hag TPXMWTEM BuX
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Upaljaci

Iz Zakona o opstoj bezbjednosti proizvoda (“Sluzbeni glasnik BiH“, broj 102/09) proizilazi da
se upaljai smiju staviti na trzite Bosne i Hercegovine samo ako su sigurni. UpaljaCi se
smatraju  sigurnim ukoliko  ispunjavaju  sigurnosne  zahtjeve  propisane U
bosanskohercegovackom standardu BAS EN 1SO 9994:2009 - Specifikacije o sigurnosti,
kojim je preuzet medunarodni standard EN 1SO 9994:2006. Ovaj standard postavlja zahtjeve
za upaljate kako bi se osigurao razuman stupanj sigurnosti pri uobicajenoj upotrebi ili
razumno predvidljivim nacinima upotrebe od strane korisnika.

Svi upalja¢i moraju imati odgovarajuce sigurnosne informacije (upute ili upozorenja/ ili
oboje), u obliku teksta ili u obliku sigurnosnih simbola koji bi zamijenili sve postojece
tekstualne upute i upozorenja. Svrha informacija je da korisnika uputi u ispravne nacine
upotrebe ovog proizvoda.

Simbol ,,UPOZORENJE"

Pozadina: bijelo

Trokutasti obrub: crno ili crveno

Graficki simbol: ista boja kao i trokutasti obrub (crno ili crveno)
Veli¢ina: min. 10 mm

Simbol ,,DRZATI DALJE OD DJECE*

Pozadina: bijelo
KruZni obrub i dijagonalna crta: crveno
Graficki simbol: crno
Veli¢ina: min. 10 mm

Simbol ,,OPREZ, OPASNOST OD POZARA“

Pozadina: bijelo

Trokutasti obrub: crno ili crveno

Graficki simbol: ista boja kao i trokutasti obrub (crno ili crveno)
Veli¢ina: min. 10 mm

Simbol ,,NIKADA NE 1ZLAGATI TOPLINI 1ZNAD 50°C ILI DUGOTRAJNOJ SUNCEVOJ SVJETLOSTI*

Pozadina: bijelo
Kruzni obrub i dijagonalna crta: crveno
Graficki simbol: crno
Veli¢ina: min. 10 mm

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
AreHumja 3a Haa30p Hag TPXMWTEM BuX
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7Y0JE

Tokom nadzora djecjih hodalica u
2012. godini otkriven je znaCaj procenat
neuskladenosti kod kontrolisanih  modela.
Posebno skrecemo paznju da je kod velikog
broja hodalica utvrden veéi broj tockia od
Cetiri, kao i nepostojanje odgovarajucih
zaustavljaCa (koCnica) s donje strane rama
hodalice, Sto predstavlja ozbiljan rizik od pada
niz stepenice. Uzimajuéi u obzir navedeno,
Agencija za nadzor nad trzistem BiH je
pripremila kratko uputstvo za uvoznike i
distributere djecjih hodalica u BiH.

Cilj uputstva je da pomogne uvoznicima i
distributerima koji stavljaju djecje hodalice na
trziSte BiH u ispunjavanju njihovih zakonskih
obaveza, $to bi u konacnom trebalo uticati na
uklanjanje nesigurnih hodalica sa trziSta BiH.

U uputstvu su navedeni osnovni zahtjevi, koje
je potrebno ispuniti prilikom stavljanja djecjih
hodalica na trziSte BiH, koji se odnose na
sljedece:

# sadrZaj upozorenja na plasticnoj ambalaZi
za pakovanje hodalica

oznacavanje djeCje hodalice

informacije za potro3ace na mjestu prodaje
sadrZaj uputstva za upotrebu i

zahtjeve koji se mogu provjeriti vizuelnim
putem i koji mogu biti indikacija da li je
hodalica bezbjedna za djecu

L L

Uputstvo je dostupno na Internet stranici
www.annt.gov.ba

Svim uvoznicima i distributerima, koji stavljaju djecje hodalice na trziste BiH,
savjetujemo da osiguraju ispitni izvjestaj, izdat od strane akreditovane ili

kompetentne laboratorije, kojim se dokazuje da je dje€ja hodalica
uskladena sa bosanskohercegovackim standardom BAS EN 1273:2010 ili
evropskim standardom EN 1273:2005.

Agencija za nadzor nad trzistem BiH
AreHumja 3a Haa30p Hag TPXMWTEM BuX
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